
Ces informations sont destinées à organiser et gérer votre participation au jeu ainsi qu’à 

toutes les opérations de communication associées, et selon votre choix, à vous adresser des 

communications et informations commerciales personnalisées. Elles sont utilisées par SNCF 

Connect, Organisatrice du jeu (1-3 rue Camille Moke CS 20012 La Plaine St Denis Cedex 

93212) dans le respect de la charte de confidentialité SNCF Connect (lien vers URL Charte 

de confidentialité - SNCF Connect (sncf-connect.com)).  

La majorité des données sont conservées un an ou moins à compter de votre date de 

participation, puis archivées pour une durée de dix ans pour des motifs strictement légaux 

(obligations fiscales...).  

Ces données pourront être transmises à nos services internes ainsi qu’à nos sous-traitants 

et partenaires et dans le cadre strict du Jeu.  

Vous disposez à tout moment d’un droit d’accès, de rectification, de limitation, de portabilité 

et de suppression, de vos données personnelles en contactant notre service client ou via le 

compte client SNCF Connect. Par ailleurs, vous disposez d’un droit d’opposition aux 

communications commerciales que vous aurez acceptées mentionné en bas de chaque 

courrier électronique qui vous est adressé. En cas de réclamation, vous pouvez contacter le 

délégué à la protection des données personnelles de SNCF Connect (lien vers e-mail 

dpo@connect-tech.sncf) ou la Commission Nationale Informatique et Libertés (www.cnil.fr) 


