
POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 

 

1 – Introduction 

Nous attachons une importance particulière au respect de la vie privée de nos 
utilisateurs de notre site et au respect des dispositions légales en vigueur. 
La présente politique de respect de la vie privée vous permet de mieux comprendre les 
principes de protection des données personnelles que nous appliquons. Nous vous 
invitons à en prendre connaissance avant de nous soumettre vos données personnelles. 
BigMat France dont le siège social est situé au 14 boulevard Montmartre, 75009 Paris, 
France est responsable du traitement des données personnelles pour le 
site www.bigmat.fr 

2 – Pourquoi vos données personnelles sont-elles collectées ? 

Le traitement de données à caractère personnel mis en œuvre dans le cadre du Jeu a 
pour finalité la gestion du Jeu, la détermination des gagnants, les systèmes de contrôle 
prévus par l’Organisateur et l'attribution des dotations. 

Les Participants ayant effectué un achat dans un point de vente BigMat sont clients de 
BigMat qui peut, à ce titre, leur proposer d’autres produits ou services par courrier 
électronique, téléphone ou courrier postal, sauf opposition de leur part. 

Le responsable du traitement est l’Organisateur qui l’inscrit dans son registre des 
activités de traitement.  

L’Organisateur s’engage à respecter la confidentialité des données personnelles et à les 
traiter dans le respect de la Réglementation.  

3 – Quelles sont les données personnelles que nous collectons ? 

Nous considérons que toutes les informations permettant de vous identifier de manière 
directe ou indirecte sont des « données personnelles ». 

Sur ce Jeu, nous sommes principalement susceptibles de collecter les données 
personnelles suivantes :  

• données relatives à votre identité, notamment votre nom, vos prénoms, votre adresse 
de courrier électronique ; 
• données techniques, notamment des informations de navigation relatives à votre 
terminal. 

4 – Avec qui partageons-nous vos données personnelles ? 

Nous ne partageons jamais vos données personnelles avec d’autres entreprises à des 
fins de prospection commerciale, sans leur accord préalable. 

http://www.bigmat.fr/


BigMat est un groupe international présent dans de nombreux pays et dont le siège 
social est situé en France. Les données personnelles que nous collectons sont destinées 
exclusivement à BigMat France. 

Les Participants ayant effectué un achat dans un point de vente BigMat sont clients de 
ce point de vente BigMat qui peut, à ce titre, leur proposer d’autres produits ou services 
par courrier électronique, téléphone ou courrier postal, sauf opposition de leur part. 
Ainsi, les informations personnelles pourront être transmises au magasin BigMat où a 
été effectué l’achat. 

Les données personnelles collectées pourront être communiquées aux prestataires de 
service et sous- traitants pour l'exécution de prestations effectuées pour le compte de 
BigMat dans le cadre du présent Jeu (gestion du jeu, tirage au sort, etc). 

Nous n’autorisons ces prestataires à utiliser vos données personnelles que dans la 
mesure où cela s’avère nécessaire pour rendre des services en notre nom ou pour 
respecter des exigences légales et nous nous efforçons de veiller à ce que vos données 
personnelles soient protégées en permanence. 

Enfin, BigMat pourra également transmettre les informations personnelles des 
Participants en cas de réception d’une requête d’une autorité judiciaire ou de toute 
autorité administrative habilitée par la loi sollicitant la communication de ces 
informations conformément aux dispositions législatives en vigueur.  

5 – Comment protégeons-nous vos données personnelles ? 

BigMat met en œuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées, au 
regard de la nature des données et des risques que leur traitement comporte, pour 
préserver la sécurité et la confidentialité de vos données personnelles et, notamment, 
pour empêcher qu’elles soient déformées, endommagées, ou que des tiers non 
autorisés y aient accès. 

6 – Quelle est notre politique relative aux mineurs ? 

Le site www.bigmat.fr n’est pas destiné aux mineurs. 

Nous ne collectons ni ne traitons en connaissance de cause des données personnelles 
relatives à des mineurs. Dans l’hypothèse où nous aurions connaissance de la collecte 
de données personnelles de mineurs sans l’autorisation préalable du titulaire de la 
responsabilité parentale, nous prendrions les mesures appropriées afin de supprimer 
ces données personnelles de nos serveurs et/ou de ceux de nos prestataires. 

7 – Quelle est notre politique en matière de cookies ? 

Pour en savoir plus sur notre politique en matière de cookies, nous vous invitons à 
consulter notre Politique relative aux cookies. 

http://www.bigmat.fr/


8 – Combien de temps vos données personnelles sont-elles conservées? 

Nous veillons à conserver vos données personnelles pendant une durée qui n’excède 
pas la durée nécessaire aux finalités exposées dans la présente politique de respect de 
la vie privée ou conformément à ce qui est prévu par la loi applicable. 

Cette durée n'excède pas trois (3) ans à compter de la fin de la relation commerciale (par 
exemple, à compter d'un achat, de la date d'expiration d'une garantie ou du dernier 
contact émanant du client).  

Elles sont stockées dans le respect de la législation en vigueur en matière de protection 
des données personnelles.  

9 – Quels sont vos droits concernant vos données personnelles et 
comment nous contacter ? 

Conformément à la loi Informatique et Liberté́ n°78-17 modifiée et au Règlement 
européen n°2016/679/UE du 27 avril 2016, les Participants disposent notamment d’un 
droit d’accès, d’opposition, de rectification et de suppression des données à caractère 
personnel les concernant en écrivant à bigmatnumerique@gmail.com ou à l’adresse 
suivante : BigMat France, Service Numérique, 14 boulevard Montmartre, 75009. Paris.  

Les Participants peuvent obtenir communication, sous une forme accessible, des 
données les concernant. L’Organisateur se réserve le droit de refuser toute demande 
qui serait considérée comme abusive.  

Si les Participants estiment, après avoir contacté l’Organisateur, que leurs droits 
Informatique et Libertés ne sont pas respectés ou que le traitement de leur participation 
n’est pas conforme aux règles de protection des données, ils peuvent adresser une 
réclamation en ligne à la CNIL ou par voie postale. 

Pour en savoir, les Participants sont invités à consulter la politique de données 
personnelles de BigMat à https://www.bigmat.fr/politique-confidentialite/. 

 

 


