
 

OGÓLNE WARUNKI KONKURSU 
 
 
Akceptacja niniejszych zasad jest warunkiem uczestnictwa w Grze.  
 
 
Artykuł 1 - Spółka organizująca 
Organizatorem Gry jest FRANCE MANCHE, zarejestrowana w Rejestrze Handlowym i Spółek w 
Paryżu pod numerem 333 286 714, z siedzibą pod adresem 37-39 rue de la Bienfaisance w Paryżu 
(75008).  
 
Artykuł 2 - Czas trwania konkursu 
Gra trwa od 27 listopada do 25 grudnia 2023 r. włącznie.  
 
Artykuł 3 - Uczestnicy 
W ramach kampanii "Świąteczny Express" organizowane są dwie gry.  
 
- Aby wziąć udział w pierwszej grze "Rattrape-tout / Instant win", należy łącznie spełnić następujące 
warunki: 

- być kierowcą ciężarówki, 
- mieć ukończone 18 lat, 
- być klientem LeShuttle Freight, 
- posiadać bilet na tunel pod kanałem La Manche ważny w okresie od 20 listopada 2023 r. 

do 25 grudnia 2023 r. 
 
- Aby wziąć udział w drugiej grze, finałowym losowaniu nagród, które odbędzie się pod koniec 
kampanii w tygodniu następującym po 25 grudnia 2023 r., należy spełnić łącznie następujące 
warunki: 

- Wziąłeś udział w pierwszej grze  
- Spełnij wszystkie warunki pierwszej gry  
- Być członkiem klubu kierowców. 
- Adres e-mail użyty do wzięcia udziału w pierwszej grze "Rattrape-tout / Instant win" musi 

być taki sam jak adres konta lojalnościowego Drivers Club.  
 
Każdy uczestnik może grać tylko indywidualnie i we własnym imieniu.  
 
Jeśli w pojeździe znajduje się dwóch kierowców, każdy z nich może grać indywidualnie.  
 
Uczestnictwo jest ściśle imienne i uczestnik w żadnym wypadku nie może grać pod kilkoma 
pseudonimami lub z kilkoma adresami e-mail, niezależnie od liczby adresów e-mail, które posiada 
lub w imieniu innych uczestników. 
 
Zgłoszenia niespełniające powyższych warunków nie będą brane pod uwagę. Uczestnicy wyrażają 
zgodę na wszelkie kontrole dotyczące ich tożsamości lub lojalności i szczerości ich uczestnictwa. 
Jakiekolwiek fałszywe oświadczenie lub fałszywe wskazanie tożsamości spowoduje 
natychmiastową eliminację uczestnika.  
 
Artykuł 4 - Warunki uczestnictwa 
Gra jest dostępna w Internecie pod następującym adresem: www.play-truckshuttle.com/christmas-
express, aby każdego dnia spróbować wygrać nagrodę.   
 
Aby wziąć udział w konkursie, uczestnicy muszą wejść na stronę www.play-
truckshuttle.com/christmas-express i wypełnić formularz rejestracyjny operacji, wypełniając 
obowiązkowe pola oznaczone gwiazdką: nazwisko, imię, adres e-mail i narodowość. Informacje 
dotyczące narodowości umożliwiają dostosowanie języków konkursu.  



 

 
Następnie uczestnik musi kliknąć "Kontynuuję", przeczytać instrukcje i kliknąć "Zaczynamy! 
Rozpocznie się gra "Świąteczny ekspres".  
 
Uczestnicy muszą zdobyć co najmniej 300 punktów, aby kwalifikować się do natychmiastowej 
wygranej. 
 
Celem gry jest łapanie przedmiotów, w tym przypadku prezentów, za pomocą palca, przesuwając 
się w prawo i lewo ekranu, jeśli grasz na smartfonie, lub za pomocą klawiszy strzałek na klawiaturze 
lub myszy, jeśli grasz na komputerze. Jednocześnie uczestnicy muszą unikać świątecznych 
pończoch zawierających węgiel. 
 
Jeśli liczba 300 punktów nie zostanie osiągnięta, uczestnik zostanie zaproszony do ponownej gry.  
 
Jeśli liczba 300 punktów zostanie osiągnięta lub przekroczona, liczba przyznanych punktów 
zostanie wyświetlona na ekranie, a uczestnik zostanie poproszony o przesłanie zdjęcia swojej karty 
podróży (TTN) i wypełnienie następujących pól: 

- Numer TTN 
- Rejestracja  
- Numer telefonu 

 
Jeśli gra zostanie wygrana, nagroda zostanie wyświetlona na ekranie. W przypadku zdobycia 
punktów lojalnościowych uczestnik zostanie poproszony o zarejestrowanie się w programie 
lojalnościowym LeShuttle Freight Drivers Club, aby zdobyte punkty mogły zostać dodane do jego 
konta i wykorzystane. Informacje na temat programu lojalnościowego Drivers Club są dostępne w 
Internecie pod następującym adresem: www.eurotunnelfreight.com/fr/avantages-client/driversclub. 
 
Uczestnictwo jest ograniczone do maksymalnie czterech prób dziennie. Uczestnicy mogą jednak 
wygrać tylko raz dziennie.  
 
 
Artykuł 5 - Nagrody  
 
- Nagrody w grze "Rattrape-tout / Natychmiastowa wygrana" 
 
- Para słuchawek bezprzewodowych o wartości około 30 EUR → 10 sztuk 
- Pudełko na lunch o wartości około 30 EUR → 10 sztuk 
- Połączony zegarek o wartości około 50 euro → 10 sztuk 
- Słuchawki JBL T520 o wartości około 50 euro → 10 sztuk 
- Perfumy CK ONE (75 ml) o wartości około 60 EUR → 10 sztuk 
- Pudełko gier Lego Creator o wartości około 15 EUR → 10 sztuk 
- Bonusowe punkty lojalnościowe ważne w programie Drivers Club za 50/100/200/500/1000 → 
łączna liczba przyznanych punktów: 137600 punktów 
 
- Ostateczne losowanie nagród 
- Elektryczny rower składany o wartości 1 100 euro. 
 
 
Wszystkie nagrody, w tym elektryczny rower składany, można odebrać w Le Truck Village (parking 
dla samochodów ciężarowych przy terminalu towarowym Eurotunelu, tunel pod kanałem La 
Manche, 62231 Coquelles). Zwycięzca musi zabrać ze sobą dowód tożsamości, numer TTN 
(Transport Ticket Number) oraz zwycięską wiadomość e-mail otrzymaną po dokonaniu zgłoszenia. 
Jeśli Uczestnik nie odbierze nagrody w ciągu 30 dni, uznaje się, że nagroda przepadła.  
 
Zdobyte punkty lojalnościowe zostaną dodane do konta Drivers Club każdego ze zwycięzców po 
zakończeniu konkursu przed 15 stycznia 2024 r.  
 



 

Aby punkty lojalnościowe zostały przyznane, uczestnicy muszą być zarejestrowani w programie 
lojalnościowym Drivers Club przy użyciu tego samego adresu e-mail, który został użyty do gry i 
przed zakończeniem gry, tj. 25 grudnia 2023 r. Uczestnicy muszą zaakceptować ogólne warunki 
programu lojalnościowego Drivers Club. Adres e-mail podany w formularzu gry nie może zostać 
później zmieniony.  

 
Przyznanie punktów nie może być w żaden sposób kwestionowane. Zwycięzca nie może domagać 
się ekwiwalentu pieniężnego za zdobyte punkty ani żądać ich wymiany na inne towary lub usługi.  
 
Jeśli zwycięzca nie utworzy konta Drivers Club najpóźniej do 25 grudnia 2023 r., punkty zostaną 
utracone i nie będą mogły zostać przyznane osobie trzeciej. Zwycięzca nie może domagać się 
żadnego odszkodowania ani rekompensaty. Utracone punkty nie zostaną ponownie przyznane. 
 
Zwycięzcy Gry zezwalają na weryfikację ich tożsamości. Jakiekolwiek fałszywe wskazanie 
tożsamości będzie skutkowało ich eliminacją. Firma organizująca zastrzega sobie również prawo 
do ścigania wszelkimi środkami wszelkich prób nadużycia niniejszego regulaminu, w szczególności 
w przypadku podania błędnych informacji. 
 
 
Artykuł 6 - Wyznaczanie zwycięzców i przyznawanie nagród 
Każdy zwycięzca zostanie powiadomiony o wygranej pocztą elektroniczną na adres e-mail podany 
przy zgłoszeniu do Konkursu w ciągu 10 dni od daty zgłoszenia.  
 
W celu zachowania poufności lista zwycięzców nie może zostać ujawniona osobom trzecim.  
 
 
Artykuł 7 - Reklama 
Poprzez sam fakt uczestnictwa, każdy zwycięzca upoważnia Firmę Organizującą do wykorzystania 
jego imienia i nazwiska w jakichkolwiek działaniach reklamowych lub promocyjnych związanych z 
niniejszą Grą, przy czym takie wykorzystanie nie przyznaje zwycięzcy żadnego prawa do 
wynagrodzenia lub jakiejkolwiek innej korzyści poza wygraną nagrodą. W każdym przypadku 
wykorzystanie tych danych osobowych w tego rodzaju wydarzeniach związanych z Konkursem nie 
może przekroczyć 12 miesięcy od zakończenia Konkursu.  
 
Jeśli zwycięzca sprzeciwi się wykorzystaniu swoich danych, musi niezwłocznie powiadomić o tym 
Spółkę Organizacyjną, wysyłając list na następujący adres: freight@eurotunnel.com 
 
Artykuł 8 - Ochrona danych 
i. Biorąc udział w Grze, użytkownik zgadza się, że wszelkie dane osobowe przekazane FRANCE 
MANCHE w związku z Grą mogą być wykorzystywane przez FRANCE MANCHE, jej partnerów 
i/lub dostawców zewnętrznych (jeśli istnieją) w związku z administrowaniem Grą. Prosimy o 
zapoznanie się z Polityką Prywatności Eurotunnel (dostępną pod adresem 
www.eurotunnelfreight.com/fr/confidentialite), aby dowiedzieć się więcej o tym, w jaki sposób 
możemy wykorzystywać dane osobowe użytkownika. 
ii. FRANCE MANCHE może opublikować imię i nazwisko użytkownika na stronie internetowej 
Eurotunnel Freight pod adresem www.eurotunnelfreight.com. Adres e-mail użytkownika może 
również zostać wykorzystany do skontaktowania się z nim w sprawie Gry. Ponadto użytkownik 
wyraża zgodę na udział we wszelkich uzasadnionych promocjach wymaganych przez Eurotunnel 
LeShuttle.  
 
Artykuł 9 - Odpowiedzialność 
W zakresie dozwolonym przez prawo, FRANCE MANCHE, jej przedstawiciele i dystrybutorzy w 
żadnym wypadku nie będą odpowiedzialni za zrekompensowanie zwycięzcy lub przyjęcie 
jakiejkolwiek odpowiedzialności w odniesieniu do jakichkolwiek strat, szkód lub obrażeń ciała 
powstałych w wyniku przyjęcia punktów, chyba że jest to spowodowane zaniedbaniem FRANCE 
MANCHE, jej przedstawicieli i/lub dystrybutorów lub ich pracowników.  
 

mailto:freight@eurotunnel.com


 

 
Artykuł 10 - Postanowienia ogólne 
i. Jakiekolwiek naruszenie tych zasad może skutkować tymczasowym lub stałym wykluczeniem 
uczestnika.   
ii. FRANCE MANCHE zastrzega sobie prawo do anulowania, zawieszenia lub modyfikacji Gry w 
razie potrzeby. 
iii. Jeśli którekolwiek z postanowień niniejszego Regulaminu jest lub stanie się nieważne lub 
niewykonalne, takie postanowienie nie wpłynie na ważność pozostałych postanowień, które 
pozostaną w pełnej mocy. 
iv. Niniejsze zasady podlegają prawu francuskiemu i sądom francuskim.  
v. Francuska wersja niniejszego regulaminu ma pierwszeństwo przed wersją angielską lub 
jakąkolwiek inną wersją. Wersje niefrancuskie są dostarczane wyłącznie w celach informacyjnych 
i zostały stworzone przy użyciu automatycznego oprogramowania.  
 
 
Artykuł 11 - Kontakt z nami 
i. Aby skontaktować się z FRANCE MANCHE, wyślij wiadomość e-mail na adres 
freight@eurotunnel.com. 
ii. Z zasadami tymi można zapoznać się pod następującym adresem: 
www.eurotunnelfreight.com/christmasexpress 
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